EasyProtect

Przedtuzona Gwarancja

Niniejszy Regulamin okresla warunki funkcjonowania i korzystania z serwisu oraz ustugi oferowanej przez SQTR
Sp. z 0.0., w tym prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialno$ci Administratora oraz Klienta. Kazdy Uzytkownik moze
podejmowac¢ dalsze czynnosci po uprzednim wyrazeniu zgody i akceptacji wszystkich postanowieh regulaminu.
Podstawowa forma kontaktu pomiedzy Klientem i Administratorem w sprawach dotyczacych Regulaminu realizowana jest
za pomocg poczty elektronicznej, pod adresem: info@easyprotect.pl.

Regulamin platformy sprzedazowej
oraz kart rabatowych

ART. 01/ DEFINICJE

Administrator — Spétka SQTR Sp. z 0.0. wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS: 0000441721, o kapitale zaktadowy w wysokosci 500 000,00 zt. Dane adresowe / kontaktowe: ul.Piekna
24-26A, 00-549 Warszawa, NIP: 7010358988, REGON: 146392372,
Ustuga - oznacza ustuge $wiadczong przez Administratora drogg elektroniczng za posrednictwem platformy
sprzedazowej — www.easyprotect.pl, polegajgca na mozliwosci nabycia przez Klienta — produktu przedtuzonej ochrony
serwisowej pod nazwg EasyProtect® do uprzednio nabytego, nowego sprzetu IT/Telco/Electro.
Produkt - ustuga, polegajgca na wykonaniu warunkéw opisanych w OWQOS na nabyty, nowy, przez Klienta sprzet z grupy
- IT/Telco/Electro.
Klient - petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, jak réwniez osoba maloletnia i/lub nie posiadajgca petnej zdolnosci
do czynnosci prawnych, pod warunkiem uzyskania zgody przedstawiciela ustawowego, ktéra po przejsciu procedury
rejestracyjnej posiada dostep do ustug oferowanych przez serwis, w szczegdlnosci moze korzysta¢ z serwisu zaréwno
jako Kupujacy jak i Sprzedajacy.
Platforma Sprzedazowa - portal internetowy zarejestrowany pod nazwa easyprotect.pl za posrednictwem ktérego Klient
dokonuje zakupu Certyfikatu przedtuzonej ochrony serwisowej EasyProtect®.
Skan dokumentu — Klient ktéry zdecyduje sie na nabycie przediuzonej ochrony serwisowej EasyProtect® za
posrednictwem platformy sprzedazowej, zobowigzany jest przesta¢ za pomocg formularza, paragon zakupu, fakture VAT
badz inny dokument z ktérego wynika warto$¢ sprzetu obejmowanego dodatkowg ochrong serwisowg
z wyszczegOlnieniem daty zakupu przedmiotowego sprzetu.
90 dni — jest to okres liczony od daty zakupu przez Klienta sprzetu IT/Telco/Electro do dnia w ktérym Klient moze
przediuzy¢ ochrone serwisowg na przedmiotowy sprzet.
Raty - Przez raty EasyProtect® rozumie sie odroczone w terminie poszczegllne skitadowy catej kwoty nabycia
Przedtuzonej Gwarancji EasyProtect® bez zadnych optat dodatkowych, optat zwigzanych z naliczania odsetek.
Raty EasyProtect® to forma odroczonego terminu zaptaty rozciggnietego w czasie na maksymalnie 4 (cztery)
postepujgce po sobie miesigce.
Odroczony termin ptatnosci — rozumie sie autoryzacje Certyfikatu Gwarancyjnego EasyProtect® ktéra nastepuje po
zaksiegowaniu srodkOw na rachunku bankowym prowadzonym na rzecz Gwaranta. W przypadku niedokonania zaptaty
za przedmiotowy Certyfikat na dany sprzet, przediuzona ochrona serwisowa nie bedzie obowigzywaé w przysztosci.
Certyfikat - dokument gwarancyjny— wydruk komputerowy, posiadajgcy indywidualny numer, nadany wytgcznie przez
Gwaranta i wydawany jako potwierdzenie zawarcia umowy w zakresie przediuzenia i realizacji dodatkowej ochrony
serwisowej zakupionego w sklepach Partnerskich sprzetu IT/Telco/Electro.
Odroczony term pfatnosci -

ART. 02 / WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z SERWISU
1. W celu skorzystania z platformy sprzedazowej wymagane jest co najmniej: komputer z przegladarkg internetowg
oraz potgczenie z siecig Internet; posiadanie adresu poczty elektronicznej; posiadanie obstugi animacji flash, akceptaciji
cookies oraz obstugi SSL oraz JavaScript w ramach przegladarki internetowe;.

2. W ramach platformy sprzedazowej zabronione jest korzystanie z jakichkolwiek programéw / skryptow
zakidcajgcych lub automatyzujgcych korzystanie z serwisu takich jak wirusy, boty etc.
3. Platforma serwisowa wykorzystuje pliki typu cookies (tzw. "ciasteczka") stanowigce dane informatyczne, w

szczegolnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym uzytkownika platformy sprzedazowe;.
Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodzg, czas przechowywania ich na
urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer do zapamietania informacji o Kliencie. Klient korzystajgcy z platformy
sprzedazowej wyraza zgode na umieszczenie plikéw cookies na jego urzgdzeniu koncowym.

4. Pliki cookies uzywane sg w celu: uwierzytelniania, w tym identyfikacji zalogowanego uzytkownika, weryfikacji i
rozwoju swojej oferty serwisow i ustug, udostepniania spersonalizowanych $wiadczen na rzecz Klienta, w szczegdInosci
w celu unikniecia wielokrotnej prezentacji tej samej tresci temu samemu Uzytkownikowi, tworzenia statystyk dla potrzeb
Administratora, w tym w ramach wspotpracy z zewnetrznymi podmiotami, stosowania reklam displayowych w zakresie
ustugi remarketingu. Z zasadami tymi mozna zapoznac sie http://pl-pl.facebook.com/help/cookies.

5. Usuniecie plikbw cookies przez Uzytkownika moze powodowac¢ prezentowanie odmiennej tresci serwisu
Uzytkownikowi jak réwniez doprowadzi¢ do utraty mozliwosci korzystania z niektérych funkcji serwisu.

6. Gwarant zastrzega sobie prawo do zweryfikowania paragonu/faktury zakupu sprzetu obejmowanego
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Przedtuzong Gwarancjg EasyProtect®, w celu potwierdzenia: rodzaju sprzetu, daty, okresu gwarancji producenta oraz
ceny zakupu sprzetu.

ART. 03/ ZASADY KORZYSTANIA Z PLATFORMY SPRZEDAZOWEJ.

1. Kazdy Klient jest zobowigzany do korzystania z platformy sprzedazowej oraz zgodnie z bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami prawa, normami spotecznymi i obyczajowymi oraz postanowieniami niniejszego Regulaminu,
a takze w sposob niezaktdcajgcy funkcjonowania platformy sprzedazowe;.

2. Poszczegoélne elementy platformy sprzedazowej w szczegdlnosci nazwa, logotyp, ukfad i szata graficzna,
oprogramowanie oraz tresci, a takze inne rozwigzania techniczne i bazy danych podlegajg ochronie prawnej. Klient nie
moze kopiowac¢, modyfikowaé ani wykorzystywac¢ zadnych jego elementdéw dla celéw innych niz zwigzane z prawidtowym
korzystaniem z platformy sprzedazowe;.

3. Prowadzona za posrednictwem ustugi sprzedaz ma charakter otwarty a oferowany Produkt jest dostepny dla Klienta
bez ograniczen.

ART. 04 / PROMOCJE/ KUPONY RABATOWE

1. Kupony rabatowe wydawane/generowane sg przez Partner6w Gwaranta w formie wiadomosci SMS, wiadomosci e-
mail lub fizycznie wydanego kupony rabatowego z przypisang wysokoscig rabatu do wykorzystania na zakup
przedtuzonej ochrony serwisowej dla sprzetu IT/Telco/Electro.

2. Skorzystanie z otrzymanego kuponu rabatowego mozliwe jest, wowczas, gdy:

-Klient dokona zakupu EasyProtect® za posrednictwem platformy sprzedazowej www.easyprotect.pl w zaktadce Strefa
Klienta, w terminie 90 dni od daty nabycia sprzetu, lecz nie pdzniej niz przed uptywem 12 miesiecy od wydania kuponu
rabatowego,

-Klient otrzymat od Gwaranta kupon/kod rabatowy rejestrujgc sie uprzednio do newsletter lub klikajac na stronie pod
adresem www.easyprotect.pl zaktadke odbierz rabat powotujgc w formularzu posiadany juz numer Certyfikatu
Gwarancyjnego EasyProtect® oraz swoj adres e-mail.

-Kupon rabatowy nie jest przypisany do konkretnej osoby, lecz wydany na okaziciela, co oznacza, ze skorzysta¢ z
przypisanego rabatu mogg Klienci, ktérzy dokonajg zakupu przedtuzonej ochrony serwisowej powotujgc w formularzu
zakupowym numer kuponu rabatowego, albo tez sg to osoby ktére otrzymaty od Klienta, ktéry pomimo otrzymania
kuponu rabatowego nie jest zainteresowany nabyciem rozszerzonej ochrony serwisowej EasyProtect®.

3. Kupon rabatowy, a doktadnie przypisana jej znizka, wazna jest 12 (dwanascie) — miesiecy, liczgc od dnia w ktérym
kupon zostat wydany. Po uptywie powotanego okresu skorzystanie z przypisanej znizki jest niemozliwe.

4. Gwarant zastrzega sobie prawo do objecia wydanych, a nie wykorzystanych kuponéw rabatowych dodatkowa akcjg
promocyjng, informujac o tym fakcie uprzednio posiadacza kuponu rabatowego drogg telefoniczng bgdz mailowa.

5. Kupony rabatowe nie podlegajg spieniezeniu, ani zadnej wymianie czy zamianie promocji.

6. W przypadku odstgpienia przez Klienta z nabytego sprzetu do ktérego zostato zakupione przediuzenie ochrony
serwisowej z przypisang znizkag, zastosowanie

mie¢ beda przepisy okreslone w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

ART. 05 / ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

1. Administrator jest Ustugodawcg w rozumieniu ust. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng Dz.U.2002.144.1204
ze zm.) i w ramach s$wiadczonej ustugi umozliwia Klientowi nabycie ustugi przediuzonej ochrony serwisowej
EasyProtect®.

2. Ztozenie zamdwienia na objecie dodatkowg ochrong serwisowg EasyProtect®, nastepuje poprzez wypetnienie
przez Klienta obowigzkowych pdl formularza znajdujgcego sie na stronie w zakfadce Strefa Klienta. www.easyprotect.pl
oraz dokonania rowniez w tym formularzu wyboru jednej z trzech mozliwosci przedtuzenia ochrony serwisowej sprzetu
IT/Telco/Electro w danym przedziale cenowym.

3. Klient zobowigzany jest zatgczy¢ skan dokumentu, tj. paragon zakupu, fakture VAT z ktérego to wynika warto$¢
sprzetu obejmowanego dodatkowg ochrong oraz data jego zakupu.

4, Klient ma mozliwos¢ dokonania zakupu przedtuzonej ochrony serwisowej EasyProtect® do 90 dni od daty w
ktérym dokonat zakupu sprzetu obejmowanego dodatkowg gwarancja.

5. Klient zobowigzuje sie nie sktada¢ zamowien w sposéb lekkomysiny, omytkowo lub tez bez zapoznania sie z
konsekwencjami sktadania oferty zgodnie z niniejszym regulaminem i przepisami polskiego prawa.

6. Ztozenie zaméwienia przez Kupujgcego jest wigzgce i moze by¢ przez niego wycofane wytgcznie w

uzasadnionych przypadkach, w tym w szczegodlnosci, gdy Klient zakupiony sprzet, a objety dodatkowg ochrong
serwisowg zwréci w ramach odstgpienia od umowy zawartej w drodze zakupow na odlegtosc.

7. Kazdorazowo umowa zostaje zawarta po zweryfikowaniu przez Administratora danych i zatgczonych
dokumentow potwierdzajgcych zakup sprzetu IT/Telco/Electro i spetnieniu warunkéw opisanych w niniejszym
regulaminie.

8. Kupujacy wyraza zgode na przekazanie Sprzedajgcemu danych osobowych, obejmujgcych imie, nazwisko, adres
mailowy, ewentualnie numer telefoniczny w celu finalizacji transakciji.

9. W przypadku podania nieprawdziwych, niepetnych lub btednych danych przez Klienta, Administrator nie dokona
przedtuzenia ochrony serwisowej na przedmiotowy sprzet IT/Telco/Electro.

10. Po dokonaniu weryfikacji zatgczonych dokumentéw i prawidtowego wypetnienia przez Klienta formularza,
Administrator przesle na wskazany przez Klienta adres mailowy, numer rachunku bankowego wraz z podaniem tytutu
ptatnosci w celu dokonania jednorazowej optaty z tytutu przediuzenia ochrony serwisowej na przedmiotowy sprzet
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IT/Telco/Electro.
11. Po zaksiegowaniu ptatno$ci, lecz nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin Administrator przesle na podany przez Klienta
adres mailowy, wygenerowany Certyfikat Gwarancyjny, OWOS oraz dokument sprzedazowy potwierdzajgcy zawarcie
umowy.

ART. 06 / PRAWO ODSTAPIENIA / REKLAMACJE
1. Klientowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ ze
Sprzedajgcym w ciggu 14 dni od dnia wydania mu produktu, w drodze oswiadczenia ztozonego Sprzedajgcemu na
pismie lub drogg elektroniczng, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
2. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ nie przystuguje konsumentowi w wypadkach: swiadczenia
ustug rozpoczetego za zgodg konsumenta, przed uptywem terminu 14 dni od dnia zawarcia umowy; dotyczgcych nagran
audialnych i wizualnych oraz zapisanych na informatycznych nosnikach danych po usunieciu przez konsumenta ich
oryginalnego opakowania; umow dotyczgcych swiadczen, za ktére cena lub wynagrodzenie zalezy wytgcznie od ruchu
cen na rynku finansowym; swiadczen o wtasciwosciach okreslonych przez konsumenta w ztozonym przez niego
zamowieniu lub Scisle zwigzanych z jego osobg; Swiadczen, ktére z uwagi na ich charakter nie moga zosta¢ zwrdcone
lub ktérych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu; dostarczania prasy; ustug w zakresie gier hazardowych.
3. W razie odstgpienia od umowy sprzedazy, jej strony zobowigzane sg do zwrotu tego, co sobie wzajemnie
Swiadczyty w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyklego zarzadu. Zwrot powinien
nastgpi¢ mozliwie jak najszybciej, jednakze nie pézniej niz do 14 dni od daty odstgpienia od umowy.
4, Adresem mailowym wiasciwym dla przyjmowania reklamacji oraz oswiadczen Stron w zakresie odstgpienia od
umowy jest: info@easyprotect.pl.

ART. 07 / PODATKI, CENY, OPLATY | PROWIZJE

1. Ceny produktéw sg cenami brutto tj. zawierajg podatek od produktéw i ustug VAT.

2. Klient jest zobowigzany uregulowac¢ naleznos¢ stanowigcg cene catkowitg za zakupiony produkt EasyProtect®,
nie poézniej niz w terminie 72 godzin od daty potwierdzenia zawarcia umowy.

3. W razie watpliwosci kupujgcy kazdorazowo winien kontaktowa¢ sie z Administratorem platformy sprzedazowe;j
pod adresem mailowym: info@easyprotect.pl.

4, Zaptata naleznosci moze nastgpi¢ za posrednictwem przyjetych i oferowanych przez Administratora sposobow

ptatnosci. W tym w szczegolnosci: przelew, PayU, ptatnosc¢ kartg pfatnicza.
Wybér metody innej niz przelew na rachunek bankowy Administratora moze wigza¢ sie z koniecznoscig zawarcia
dodatkowej umowy z podmiotem odpowiedzialnym za ustuge ptatniczg.
5. Ustugi swiadczone przez Administratora na rzecz Sprzedajgcych sg odptatne. Szczegdétowe zasady dotyczace
optat obowigzujgcych w serwisie zawiera zatgcznik Tabela Optat ( zaktadka ,O Produkcie”) do niniejszego Regulaminu.
ART. 08 / POUFNOSC | PRYWATNOSC

1. Klient wyraza zgode na warunki niniejszego Regulaminu, wyraza rownoczesnie zgode na sposéb, w jaki
Administrator postepuje z danymi przekazanymi mu w ramach tej polityki. Administrator nie uzyje danych w zadnym
innym celu, natomiast ujawnienie danych moze nastgpic tylko i wytgcznie z przyczyn nakazanych przez prawo. Osobiste
dane, adresy oraz dane dotyczgce ptatnosci Kupujgcych bedg przekazywane tylko w celu zwigzanym z realizacjg umowy
lub tez osobom trzecim w przypadku wystgpienia okolicznosci wskazanych w polityce ochrony prywatnosci. Administrator
moze zbiera¢ dane dotyczgce popularnosci i zastosowania poszczegoélnych ustug oferowanych przez portal z
zastrzezeniem, ze dane te udostepniane bedg tylko anonimowo i grupowo. Bez zgody Administratora zakazane jest
ujawnianie i wykorzystywanie wszelkich informacji zwigzanych z funkcjonowaniem i organizacjg portalu, ktére sa
dostepne wylgcznie Klientom portalu, ze szczeg6lnym uwzglednieniem ujawniania lub przekazywania osobom
postronnym danych innych Uzytkownikéw i rozwigzan technologicznych portalu.

ART. 09 / PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ ADMINISTRATORA
1. Klient uznaje, ze catos¢ praw autorskich zwigzana z portalem fgcznie z produktem EasyProtect®, nalezg do
Administratora.
2. Zabronione jest korzystanie z tych praw wtasnosci intelektualnej badz z ustug portalu do celéw innych niz te
Scisle okreslone niniejszym Regulaminem.
3. Portal lub poszczegélne jego elementy, teksty, rozwigzania nawigacyjne, wybér i uktad prezentowanych w
serwisie tresci, elementy graficzne, kompilacje materialdbw oraz opracowania podlegajg ochronie przez polskie i
miedzynarodowe prawo, w szczegolnosci przez ust. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2006.90.631 j.t. ze
zm.). Modyfikowanie, kopiowanie, dystrybucja, przekazywanie, wyswietlanie, przesytanie, przedrukowywanie,
sublicencjonowanie, tworzenie zbiorczych prac z materiatdw bez zgody Administratora jest zabronione i bedzie
skutkowato podjeciem krokoéw prawnych przez Administratora.
4. Pobieranie, wykorzystywanie oraz przetwarzanie tresci portalu, w tym za pomocg robotéw internetowych lub
innych automatycznych systemow pobierania danych z portalu bez zgody Administratora jest rownowazne z naruszeniem
niniejszego regulaminu.
5. Uzycie przez Klienta firmy lub Administratora, w szczegolnosci oznaczenia " EasyProtect® " w jakichkolwiek
dokumentach lub do jakichkolwiek celéw, z wylgczeniem przypadkéw, o ktérych mowa w Regulaminie moze nastgpié¢
wytgcznie po wyrazeniu przez Administratora zgody w formie pisemnej i uprzednim pisemnym zaaprobowaniu wzoréw
takich dokumentéw lub materiatéw przez Administratora.
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ART. 10/ ZMIANY REGULAMINU

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu i uruchomienia nowej wersji ustug
portalu w kazdej chwili i bez konieczno$ci uzasadniania przyczyny.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia na stronie portalu. Umowy zawarte pomiedzy Klientami a

Administratorem przed dniem wejscia w zycie Regulaminu podlegajg jego postanowieniom z chwilg akceptacji przez
Klienta.
3. Wszelkie prawa wynikajgce z niniejszego Regulaminu bedg przystugiwaly réwniez nastepcom prawnym
Administratora.

ART. 11/ SPORY

1. Wszelkie spory zwigzane z ustugami $wiadczonymi przez Administratora na podstawie niniejszego Regulaminu
bedg rozstrzygane przez polskie sagdy powszechne.
2. Jezeli jedno z postanowien niniejszego Regulaminu uznane zostanie za niewazne lub niemozliwe do

zrealizowania na mocy prawomocnego wyroku, pozostate postanowienia bedg wazne i pozostang w mocy.
ART. 12 /| PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku jest Spétka SQTR Sp. z o.0.
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Warszawie
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS: 0000441721, o kapitale zakladowym w
wysokosci 500 000,00 zt. Dane adresowe / kontaktowe: ul. Piekna 24-26A, 00-549 Warszawa, NIP: 7010358988.
Dane osobowe uzytkownikéw przechowujemy i przetwarzamy w spos6b zgodny z wymogami prawa polskiego, w
szczegoblnosci w zgodzie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz.
1204) oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tj. jedn. Dz. U. z 2002 r., nr 101, poz. 926
ze zm.). Dbamy o administracyjne, techniczne i fizyczne zabezpieczenia, aby chroni¢ dane osobowe, znajdujgce sie w
naszym posiadaniu, przed nieautoryzowanym ujawnieniem, wykorzystaniem, zmiang i zniszczeniem. Zbior
zgromadzonych danych osobowych traktowany jest jako wydzielona baza danych, przechowywana na serwerze serwisu
w specjalnej strefie bezpieczenstwa, zapewniajgcej wtasciwg ochrone.
ART. 13/ UDOSTEPNIANIE DANYCH OSOBOWYCH
Jako Administrator danych osobowych nie przekazujemy, nie sprzedajemy i nie uzyczamy zgromadzonych danych
osobowych Uzytkownikéw innym osobom lub instytucjom jezeli nie stuzy to umozliwieniu realizacji transakcji zawartej za
posrednictwem serwisu oraz dostawy produktu. Nie dotyczy to sytuacji, w ktérych dane zostang udostepnione za
wyrazng zgodg lub na zyczenie Uzytkownika lub w wyniku postanowienia sadu, prokuratury, policji lub innego
uprawnionego organu panstwa na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan. Niezaleznie od powyzszego zwracamy
Twojg uwage, ze dane osobowe zgromadzone w ramach portalu mogg by¢ réwniez indeksowane przez wyszukiwarki
internetowe, w szczegdlnosci jesli zostang oznaczone przez uzytkownika jako dane publiczne.
ART. 14 / SPOSOB | CEL ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe zbierane w portalu SQTR sg przekazywane bezposrednio przez uzytkownika poprzez wypetnienie
formularzy dostepnych online, w trakcie kontaktu email lub telefonicznego. Ponadto sg one pobierane automatycznie
przez system informatyczny wykorzystywany przez operatora serwisu w czasie wizyty uzytkownika w serwisie
internetowym. Podanie danych osobowych przez uzytkownikéw serwisu jest dobrowolne, jest jednak niezbedne do
transakcji zawieranej za posrednictwem serwisu.
Klientom, ktérzy wyrazili zgode na otrzymywanie newslettera, Administrator portalu bedzie go przesytat za posrednictwem
poczty elektronicznej.
ART. 15/ PLIKI COOKIE
W celu umozliwienia uzytkownikom korzystania z portalu oraz zapewnienia dziatania niektérych funkcji strony
internetowej uzywamy tzw. cookies (ang. ciasteczka). Takie "ciasteczko" to maty plik, ktory zawiera informacje o
uzytkowniku i znika, kiedy przeglgdarka uzytkownika jest zamknieta. Uzywamy tych matych plikow, by na przykfad
dowiedzie¢ sie, w jaki sposdb Uzytkownik korzysta z naszej strony - dzieki temu mozemy poprawi¢ projekt naszego
portalu. Pliki cookies nie sg potgczone z zadnymi danymi osobowymi uzytkownika, dzieki ktérym mozna by bylo go
zidentyfikowac¢. Uzytkownik moze w kazdej chwili wytgczy¢ w swojej przegladarce opcje przyjmowania cookies, ale takie
wytgczenie uniemozliwi prawidtowy przebieg sesji, a tym samym uniemozliwi poprawne dziatanie niektérych dostepnych
opcji naszego serwisu. Nie odpowiadamy za stosowanie cookies na innych stronach internetowych dostepnych dla
uzytkownikoéw dzieki linkom umieszczonym w naszym portalu.
ART. 16 / BEZPIECZENSTWO TWOICH DANYCH w ujeciu RODO
Strony w ramach serwisu, dostep ktory wymaga podania danych osobowych lub loginu i hasta, szyfrowane sg przy uzyciu
protokotu Secure Sockets Layer (SSL). Szyfrowanie zapewnia poufnos¢ danych osobowych Uzytkownika w trakcie ich
przesytania za posrednictwem Internetu.
Korzystajgc z serwisu w ramach udostepnionych kanatdéw sprzedazy, form kontaktu i wyrazania opinii nalezy pamietac,
ze wszystkie udostepniane informacje sg widoczne dla pozostatych Uzytkownikdw, ktérzy informacje takie moga czytaé,
zbiera¢ i wykorzystywa¢. W takich przypadkach to Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dane osobowe, ktore
zdecydowat sie ujawnié. Dlatego tez z funkcji takich nalezy korzysta¢ rozwaznie. Do danych osobowych przetwarzanych
w systemie operatora systemu majg dostep wytgcznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie do przetwarzania
danych osobowych w systemie operatora.
Z dniem 25 maja 2018 r. rozpoczyna obowigzywanie Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z



Przedtuzona Gwarancja

@ EasyProtect

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane popularnie jako ,RODO”). RODO
obowigzywac¢ bedzie w identycznym zakresie we wszystkich krajach Unii Europejskiej, a wigec takze w Polsce i
wprowadza szereg zmian w zasadach regulujgcych przetwarzanie danych osobowych, ktére beda miaty wptyw na wiele
dziedzin zycia, w tym na korzystanie z ustug internetowych, takich jak miedzy innymi ustugi portalu . W tej informacji
przedstawiamy skrét najwazniejszych zagadnien dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych, jakie moze mie¢
miejsce po 25 maja 2018 r. w zwigzku z korzystaniem z naszych ustug.

Czym sg dane osobowe:

Dane osobowe to, zgodnie z RODO, informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. W
przypadku korzystania z naszych serwiséw takimi danymi sg np. adres e-mail, adres IP lub Twoje dane w koncie poczty
elektronicznej czy koncie w innej ustudze oferowanej przez Spétke SQTR SP. z o0.0.. Dane osobowe mogg byé
zapisywane w plikach cookies lub podobnych technologiach (np. local storage) instalowanych przez nas lub naszych
Zaufanych Partnerow na naszych stronach i urzgdzeniach, ktérych Panstwo uzywajg podczas korzystania z naszych
ustug.

Podstawa i cel przetwarzania:

Przetwarzanie danych osobowych wymaga podstawy prawnej. RODO przewiduje kilka rodzajow takich podstaw
prawnych dla przetwarzania danych, a w przypadkach korzystania z naszych ustug wystapig, co do zasady trzy z nich:

1. Niezbednos$¢ przetwarzania do zawarcia lub wykonania umowy, ktoérej sg Panstwo strong. Umowa to w naszym
przypadku, nic innego jak nabycie samego Certyfikatu Gwarancyjnego ktéry jest podstawg do objecia panstwa sprzetu
dodatkowg ochrong serwisowg, oraz regulamin swiadczonej przez nas ustugi. Jesli zatem zawieramy z Panstwem
umowe o realizacje ustugi Przedluzonej Gwarancji EasyProtect®, to mozemy przetwarza¢ Panstwa dane wytgcznie w
zakresie niezbednym do realizacji zawartej umowy. Ponadto Panstwa dane bede wykorzystane gdy dokonajg Panstwo
zgtoszenie awarii sprzetu objetego Naszg ustuga.

2. Niezbednos¢ przetwarzania do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
administratora lub przez strone trzecig. Ta podstawa przetwarzania danych dotyczy przypadkéw, gdy ich przetwarzanie
jest uzasadnione z uwagi na nasze usprawiedliwione potrzeby, co obejmuje miedzy innymi koniecznos¢ zapewnienia
bezpieczenstwa ustugi (np. sprawdzenie, czy do Twojego konta nie loguje sie nieuprawniona osoba), dokonanie
pomiaréw statystycznych, ulepszania naszych ustug i dopasowania ich do potrzeb i wygody uzytkownikdéw (np.
personalizowanie tresci w ustugach) jak rowniez prowadzenie marketingu i promocji wiasnych ustug.

3. Panstwa dobrowolna zgoda. Jest potrzebna gtéwnie w przypadku, gdy ustugi marketingowe dostarczajg Ci podmioty
trzecie (czyli Zaufani Partnerzy, o ktérych mowa ponizej) oraz gdy to my swiadczymy takie ustugi dla podmiotow trzecich.
Aby moc pokazac interesujgce Cie reklamy (np. produktu, ktérego mozesz potrzebowaé) reklamodawcy i ich
przedstawiciele muszg mie¢ mozliwos¢ przetwarzania Panstwa danych. Udzielenie takiej zgody jest catkowicie
dobrowolne, i jesli nie chcesz, nie musisz jej udziela¢. Dzieki naszemu rozwigzaniu masz rowniez mozliwo$é
ograniczenia zakresu lub zmiany zgody w dowolnym momencie. Panstwa pozostate uprawnienia wynikajgce z udzielenia
zgody sg opisane ponizej.

Panstwa dane, w ramach naszych ustug, przetwarzane bedg wytgcznie w przypadku posiadania przez nas lub inny
podmiot przetwarzajgcy dane jednej z dopuszczonych przez RODO podstaw prawnych i wylgcznie w celu dostosowanym
do danej podstawy, zgodnie z opisem powyzej. Panstwa dane przetwarzane bedg do czasu istnienia podstawy do ich
przetwarzania — czyli w przypadku udzielenia zgody do momentu jej cofniecia, ograniczenia lub innych dziatan z Panstwa
strony ograniczajgcych te zgode, w przypadku niezbednosci danych do wykonania umowy — przez czas jej wykonywania,
a w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora — do czasu istnienia tego
uzasadnionego interesu.

Administratorzy:

Administratorami Panstwa danych osobowych bedzie Spdtka SQTR. Z. o.0., a dane poprzez pliki cookies bedg
gromadzone pod adresem strony www.easyprotect.pl. W kazdym momencie na Naszej stronie w zaktadce polityka
prywatnosci, mozecie Panstwo zapoznac sie z trescig polityki i zdecydowag, na jaki obszar przetwarzania danych chca
Panstwo wyrazi¢ zgode.

Przekazywanie danych:

Panstwa dane beda przetwarzane przez SQTR SP. z o0.0. i Zaufani Partnerzy, jesli wyrazg Panstwo im zgode, ale moga
by¢ one rowniez powierzone do przetwarzania innym podmiotom. W kazdym takim przypadku przekazanie danych nie
uprawnia ich odbiorcy do dowolnego korzystania z nich, a jedynie do korzystania w celach wyraznie wskazanych przez
dany SQTR. Z o.0. lub Zaufanego Partnera. Przekazywanie danych ma miejsce na ogét w przypadku wspotpracy z
podwykonawcg (np. agencjg marketingowg) lub ustugodawcg (np. dostawcg ustug przechowywania danych). Dzieki temu
mozemy np. lepiej dobraé najciekawsze lub najtansze oferty dopasowane dla Panstwa. W kazdym przypadku
przekazanie danych nie zwalnia przekazujgcego z odpowiedzialnodci za ich przetwarzanie. Dane mogg by¢ tez
przekazywane organom publicznym, o ile upowazniajg ich do tego obowigzujgce przepisy i przedstawig odpowiednie
zgdanie, jednak nigdy w innym przypadku.

Cookies:

Na naszych stronach internetowych i w aplikacjach uzywamy technologii, takich jak pliki cookie, local storage i podobnych
stuzgcych do zbierania i przetwarzania danych osobowych oraz danych eksploatacyjnych w celu personalizowania
udostepnianych tresci i reklam oraz analizowania ruchu na naszych stronach. W ten sposo6b technologie te wykorzystujg
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réwniez nasi Zaufani Partnerzy. Cookies to dane informatyczne zapisywane w plikach i przechowywane na Panstwa
urzgdzeniu koncowym (tj. Twéj komputer, tablet, smartphone itp.), ktére przegladarka wysyta do serwera przy
kazdorazowym wejsciu na strone z tego urzadzenia, podczas gdy odwiedzasz rézne strony w Internecie. Szczegotowg
informacje na temat plikbw cookie i ich funkcjonowania znajdg Panstwo na w stopce naszej domeny. Znajdziesz tam
takze informacje o tym jak zmieni¢ ustawienia przegladarki, by ograniczy¢ lub wytgczyé funkcjonowanie plikéw cookies
itp. oraz jak usungc¢ takie pliki z Twojego urzadzenia.
Twoje uprawnienia:
Zgodnie z RODO przystugujg Panstwu nastepujgce uprawnienia wobec Panstwa danych i ich przetwarzania przez nas i
Zaufanych Partnerow.
Jesli udzielites zgody na przetwarzanie danych mozesz jg w kazdej chwili wycofag.
Majg Panstwo roéwniez prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przeniesienia danych, wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzani danych oraz
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego — GIODO. Uprawnienia powyzsze przystugujg takze w przypadku
prawidtowego przetwarzania danych przez administratora. Jesli chcg Panstwo zgodzi¢ sie na przetwarzanie swoich
danych przez SQTR Sp. z o.0. i Zaufanych Partneréw w celach marketingowych (obejmujgcych niezbedne w tym ich
przetwarzanie w plikach cookies itp. instalowanych na Twoich urzadzeniach i odczytywanych z tych plikdw przez
podmioty SQTR Sp. z 0.0. i Zaufanych Partneréw mogg Panstwo w tatwy sposob wyrazi¢ takg zgode, klikajgc w przycisk
,Przejdz do serwisu” lub zamykajgc to okno. Jesli nie chcg wyrazi¢ Panstwo opisanej wyzej zgody lub w ograniczy¢ jej
zakres prosimy o klikniecie w ,Ustawienia zaawansowane”. Wyrazenie zgody jest dobrowolne. W kazdym momencie
mogg Panstwo takze edytowaé swoje preferencje w zakresie udzielonej zgody, w tym nawet wycofaé jg catkowicie,
klikajgc w ustawienia zaawansowane lub przechodzgc na naszag strone polityki prywatnosci. Powyzsza zgoda dotyczy
przetwarzania w celach marketingowych innych niz wtasne cele SQTR Sp. z 0.0. Informujemy jednoczesnie, iz SQTR Sp.
z 0.0. w ramach udostepnianych przez siebie ustug internetowych przetwarza¢ bedg Panstwa dane we wtasnych celach
marketingowych opisanych szczegdtowo powyzej w oparciu o ich prawnie uzasadniony interes, jako administratora.

ART. 17 / INFORMACJE ZAWARTE W LOGACH DOSTEPOWYCH
Podobnie jak wiekszos¢ administratorow serwisow internetowych, zbieramy informacje dotyczace wykorzystania
serwiséw przez Uzytkownikébw oraz ich adreséw I[P na podstawie analizy logéw dostepowych. Informacje te
wykorzystywane sg w celach technicznych zwigzanych z administracjg serwerdw serwisu jak rowniez w celach analizy
statystyczne;.

ART. 18 / PRYWATNOSC MALOLETNICH
Nie zabiegamy w sposob $wiadomy o przekazywanie danych osobowych przez osoby maloletnie (dzieci), nie
gromadzimy takich danych bez zgody ich rodzicow czy opiekunow ani nie reklamujemy w sposéb $wiadomy produktow
czy ustug dla dzieci.
ART. 19/ LINKI DO INNYCH STRON INTERNETOWYCH
Na stronach naszego portalu mozemy m.in. umieszczaé linki umozliwiajgce Klientom bezposrednie przejscie na inne
strony internetowe. Nie odpowiadamy jednak za polityke ochrony prywatnosci stosowang przez witascicieli innych stron.
ART. 20 / ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI
Rozwdj technologii internetowej, zmiany ustawodawcze w zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwdj naszego
serwisu internetowego mogg wptyng¢ na zmiany w Polityce Prywatnosci. Administrator serwisu zastrzega sobie w
zwigzku z tym prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym dokumencie.
O wszelkich zmianach poinformujemy bezzwtocznie Uzytkownikéw za posrednictwem serwisu.

ART. 21/ PYTANIA | KONTAKT
Jesli chcieliby Panstwo, abysmy zaktualizowali Panstwa dane osobowe albousuneli Panstwa dane osobowe z naszej
bazy danych, albo jesli posiadacie Panstwo jakie$ pytania ra tematpowyzszej Polityki prywatnosci, prosimy o kontakt
mailowy pod adresem: info@easyprotect.pl.
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Aktualnie obowigzujaca tabela optat EasyProtect® wg stanu na dzien 01 stycznia 2019r.

Wartosé sprzetu +1Rok +2Lata +3 Lata
P ? przediuzenej achreny przediuZzone| ochrony przediuzenej achrony
w przedzidale od-do serwiscwe] serwisowej serwisowej

EasyProtect® EasyProtect® EasyProtect®

200 699 49 69 99

1100 1599 139 199 249

1900 2299 219 279 379

2700 3199 299 399 499

3700 4299 399 529 659

5000 5999 549 719 899

7000 7999 749 999 1199
10000 11999 1099 1449 1749
m m 1249 1699 2049
14000 15999 1399 1949 2349
1699 2299 2799
18000 19999 1899 2599 3199

20000 | aiso [N 2099 asos

wszystkie kwoty wyrazone w PLN zawieraja 23% podatek VAT
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Wz6r oswiadczenia o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtosé

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat [w tym miejscu przedsiebiorca powinien wpisa¢ nazwe przedsiebiorcy, petny adres pocztowy oraz o ile sg
dostepne, numer faksu i adres e-mail]

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujgcych
rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajgcej na wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o
Swiadczenie nastepujgcej ustugi(*)

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.



